
Turvallinen arki on toimivan ruokakaupan edellytys

Päivittäistavarakauppa on kaikille avoin arjen peruspalvelu ja yhteiskunnan keskeinen 
kohtaamispaikka. Kaupoissa asioivat päivittäin lapset, nuoret, työikäiset, ikääntyneet ja haavoittuvassa 
asemassa olevat ihmiset. Siksi kaupan turvallisuus on samalla työntekijöiden, asiakkaiden ja koko 
yhteiskunnan turvallisuutta.

Häiriö-, uhka- ja väkivaltatilanteet kaupoissa ovat lisääntyneet viime vuosina. Kehitys heikentää 
työntekijöiden turvallisuuden tunnetta, vaikeuttaa asiakaspalvelutyötä ja voi vaikuttaa myös kaupan 
alan houkuttelevuuteen työpaikkana. Kauppa investoi jatkuvasti henkilöstön ja asiakkaiden 
turvallisuuteen, mutta ei voi yksin ratkaista ilmiön juurisyitä, kuten syrjäytymistä, päihdeongelmia ja 
rikoskierteitä.

Yrityslähestymiskiellon valmistelu on tärkeä askel, mutta se ei yksin riitä. Tarvitaan kokonaisuus, jossa 
lainsäädännön keinot, viranomaisten resurssit, ennaltaehkäisevät palvelut ja paikallinen yhteistyö 
muodostavat toimivan turvallisuusketjun. Arjen turvallisuus on myös alueiden elinvoiman ja 
palvelujen saatavuuden kysymys.

Lisätietoja: Johtava asiantuntija Terhi Kuljukka -Rabb, Päivittäistavarakauppa ry | 050 300 3263 | terhi.kuljukka-rabb@kauppa.fi

Vahvistetaan arjen turvallisuutta pitkäjänteisellä, ennaltaehkäisevällä ja yhteistyöhön 
perustuvalla mallilla, jossa päivittäistavarakaupan rooli tunnistetaan osana ratkaisua.

2026-2027

1.  Vakiinnutetaan kaupan, viranomaisten ja järjestöjen paikalliset turvallisuusmallit

• Luodaan pysyvä valtakunnallinen toimintamalli, jossa kauppa, kunnat, poliisi, sosiaali - ja 

terveyspalvelut, oppilaitokset ja järjestöt voivat tehdä ennakoivaa turvallisuustyötä paikallisesti. 

Mallissa hyödynnetään jo toimivia käytäntöjä, kuten kouluvierailuja, nuorten kohtaamista 

kauppakeskuksissa ja alueellisia yhteistyöhankkeita.

2. Varmistetaan yrityslähestymiskiellon toimiva toimeenpano 

• Yrityslähestymiskiellon käyttöönoton yhteydessä on varmistettava nopea ja matalan kynnyksen 

prosessi kiellon hakemiselle, riittävät resurssit poliisille valvontaan sekä selkeät seuraamukset 

kiellon rikkomisesta. Keinojen tulee olla käytännössä saavutettavia myös pienille toimipaikoille.

3. Turvataan ennaltaehkäisevän turvallisuustyön rahoitus

• Ohjataan osa alkoholiverotuotoista ennaltaehkäisevään turvallisuustyöhön, nuorten tukemiseen, 

päihdehaittojen vähentämiseen ja matalan kynnyksen palveluihin. Rahoituksen tulee olla 

pitkäjänteistä, jotta vaikuttaviksi todetut toimintamallit eivät jää määräaikaisten hankkeiden 

varaan.

4. Kehitetään tiedonvaihtoa lainsäädäntöä kunnioittaen

• Selvitetään ja kehitetään mahdollisuuksia viranomaisten ja yritysten väliseen tiedonvaihtoon 

toistuvien häiriö - ja rikostilanteiden ennaltaehkäisemiseksi. Tiedonvaihdon tulee olla 

oikeasuhtaista, tietosuojan mukaista ja tarkasti rajattua turvallisuuden parantamiseen.
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