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KAUPAN KILPAILUKYKY
KOKO YHTEISKUNNAN ETU

JORMA RAUHALA | PAIVITTAISTAVARAKAUPPA RY:N PUHEENJOHTAJA

divittdistavarakauppa hoitaa monia yhteiskunnan kannalta térkeitd tehtédvia ja on
joka paiva mukana ihmisten arjessa. Epdvarmassa taloustilanteessa paivittdistava-
rakaupan merkitys vain korostuu kansantalouden kasvun ja tyollisyyden tukijana.
Siksi kaupan toimintaedellytyksien turvaaminen on my0s yhteiskunnan kannalta
tarkedd. Paatosten vaikutukset tulee aina selvittdd ja ymmartaad kokonaisvaltaisesti.

Kuluttajien ostovoiman heikkeneminen on huolestuttava kehityssuunta, jota hallituksen ke-
vaan 2013 veronkorotuspaatokset uhkaavat edelleen voimistaa. Yhdessa raaka-aineiden maa-
ilmanmarkkinahintojen nousun kanssa kiristyva verotus ja kohonneet tuottajahinnat lisdavat
painetta elintarvikkeiden kuluttajahintojen nousulle. Syntyy noidankeh4, joka on todella vali-
tettava kuluttajien luottamuksen, ostovoiman ja kansantalouden kannalta.

Suomen hallituksella on mahdollisuus tarttua asiaan. Veromuutoksilla on merkittdva vaiku-
tus ruoan hintaan. Erilaisten verojen osuus ruoan hinnasta on Suomessa yli 40 prosenttia.
Arvonlisaveron korotus nosti ruoan arvonlisdveron Suomessa 14 prosenttiin, kun esimerkiksi
Saksassa vastaava vero on 7 prosenttia. Hallitus on nostanut myos useita tuoteveroja. Veropaa-
tokset ndkyvat mikrotasolla kuluttajien kukkarossa ja kulutuksen muutoksissa sekd isommassa
mittakaavassa paivittdistavarakaupan kyvyssa investoida ja tyollistaa.

LISAA KILPAILUA SAANTELYA PURKAMALLA

Kaupan alaa koskeva sdantely on Suomessa OECD-maiden tiukinta. Nain tiukka saéntely hait-
taa seka kilpailua ettd kotimarkkinoiden kehitystd. Paivittdistavarakauppa kannattaa reilun,
markkinaldhtdisen kilpailun lisddmista lainsdadantod purkamalla. Myos Euroopan komissio on
kehottanut Suomea uudistamaan vahittdiskaupan sdéntelyé ja poistamaan rajoituksia, jotta
uudet toimijat padsevat markkinoille.

Suomessa kaupan rakennetta muokkaavat esimerkiksi kaavoi- Suomessa
tukFeen ja 'rakentamls.een 111tty.\'/a. saanFely sek.a valtion ?lko- 40 % ruoan
holimyynnin monopoli. Alkon sijoittuminen ohjaa ostovoimaa ) )
merkittavasti nithin myymaldihin, joiden yhteydessa Alko toi- hinnasta on ve roja
mii. Tdma asettaa kilpailevat kaupat eriarvoiseen asemaan. . e
Erityisesti pienille myymaléille ostovoiman menetys voi olla Ja kau pan sas ntel y
huomattava. Pienet myymaélit ovat maamme asuttavuuden ja OECD-maiden
lahipalveluiden sdilymisen kannalta keskeisessd asemassa ja S .

ne ansaitsevat reilun kilpailumahdollisuuden. tiukinta.

Muissa Pohjoismaissa kaupan alan kilpailua haittaavaa sédéntelyd on johdonmukai-

sesti purettu. Pohjoismaisten naapurimaidemme kokemuksia tuleekin hyédyntaa

esimerkiksi arvioitaessa kaupan aukioloaikojen ja maamme ladkejakelun uudis-
tamista seka kaupan rakentamisen kaavoitusta.
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VASTUULLISIN TOIMIALA

KARI LUOTO | PAIVITTAISTAVARAKAUPPA RY:N TOIMITUSJOHTAJA

uomalaiset arvioivat vuonna 2012 péivittdistavarakaupan parhaiten yhteiskuntavas-
tuuta kantavaksi toimialaksi. Tutkimus kattoi 10 elinkeinoeldméan toimialaa seka val-
tion ja kuntasektorin. Kyseessa oli ensimmainen toimialakohtainen arviointi. Se on
tervetullut ja kokonaiskuvaa syventéva lisa yksittdisten yritysten yhteiskuntavastuun
tarkastelun rinnalle.

YouGov-tutkimusyrityksen tekemassa tutkimuksessa toiminnan vastuullisuutta arvioitiin tyolli-
syyden, tychyvinvoinnin, tuote- ja palvelulaadun, kansantalouden sekd ympariston nédkokulmis-
ta. Paivittdistavarakauppa sijoittui kérkisijoille kaikilla osa-alueilla. Viiden osa-alueen perusteella
laskettiin yhteiskuntavastuun kokonaisindeksi, jolla mitattuna péivittdistavarakauppa oli kai-
kista tutkituista toimialoista vastuullisin.

Paivittdistavarakauppa tekee aktiivisesti tyotd muun muassa elintarviketurvallisuuden, ika-
rajavalvonnan, ympdriston ja koko Suomen asuttavuuden turvaamiseksi. Ala kantaa myos pal-
jon vastuuta tyollisyydestd sekd kansantaloudesta aktiivisilla investoinneilla. On hienoa, ettd
suomalaiset tunnistavat tdman tyon, vaikka néihin asioihin kiinnitetdan harvoin huomiota jul-
kisessa keskustelussa.

Toivottavasti myds padttdjat nakisivat kaupan pitkdjanteisen vastuullisuustyon. Vastuulliseen
toimintaan sitoutunutta alaa ja sen kykya tyollistad, investoida ja turvata palveluita tuetaan
parhaiten purkamalla turhaa byrokratiaa. Se kannattaa, olipa kyse sitten kilpailua haittaavan
lainsdddénndn tai raskaan viranomaisvalvonnan keventdmisestd tai rohkeudesta uusiin elin-
keinopoliittisiin linjauksiin.

MERKITTAVA PARANNUS ALKOHOLIN IKARAJAVALVONNASSA

Paivittdistavarakauppa suhtautuu velvoitteisiinsa vakavasti ja ala on valmis tarttumaan myos
epakohtiin. Harvalta kuluttajalta on jadnyt huomaamatta esimerkiksi alkoholin ikédrajavalvon-
nan tehostuminen.

Tutkimukset osoittivat, ettd kauppojen osalta myynnin ikdrajavalvonnassa oli paran-
nettavaa verrattuna Alkoon. Timén vuoksi paivittdistavarakaupat uudistivat ika-
rajavalvonnan ohjeistustaan vuoden 2013 alussa. Nyt kassahenkildsto tarkastaa
idn alle 30-vuotiailta vaikuttavilta asiakkailta, jotka ostavat alkoholijuomia,
tupakkatuotteita tai tupakointivilineitd. Alemmin vastaava viiteikd on ollut
23 vuotta.

Pdivittdistavarakaupan tavoite on kitked kokonaan alkoholin ja tupakan
myynti alaikaisille. Siksi ik& tarkastetaan entistd useammin taysi-ik&isil-
takin. Nostamalla viiteikdd selvésti madallettiin henkildkunnan kynnysta
tarkastaa asiakkaan ikd ja vihennettiin inhimillisia virheit idn arvioinnissa.
Tama on tuottanut erittdin hyvaa tulosta. My6s valvova viranomainen Valvira
on kiittanyt paivittdistavarakaupan onnistumista uudistuksessa.

Uusi ohjeistus on jatkoa kaupan pitkdjanteiselle tyolle ikdrajavalvonnan tehostami-

sessa. Aiemmin on laadittu esimerkiksi ikdrajapassikoulutus, jonka on suorittanut jo noin 75000
kaupan kassatehtdvissa tyoskentelevad henkilda ja alan opiskelijaa.
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Lapinakyvyytta ja kilpallukyk
ruokaketjuun

Elintarvikeketjun lapinakyvyytta ja kilpailukykya edistetaan parhaillaa
Suomen etta Euroopan tasolla. Vuonna 2012 valmistuivat EU:n Hyva
periaatteet. Periaatteet ja niiden taytanté6npanomekanismi auttav
myo6s mahdollisia ongelmakohtia kauppasuhteissa. Ne kieltavat m
suullisten sopimusten kayttamisen, suhteettoman riskinsiirron toise
w le tai pelotteen kayton sopimuskumppania kohtaan. Periaatteiden tc
‘ valvotaan seka kansallisesti etta EU-tasolla, ja epakohdista voi tehd:
‘ myo6s nimettémasti.

kayttoonottoa. Jos riittavasti ruokaketjun toimijoita sitoutuu periaatteis

\ Jarjestelma kaynnistyy Euroopassa syksylla 2013. Kauppa tukee periaa
muodostavat jatkossa pohjan ruokaketjun kauppasuhteiden itsesaante

Hienoa, etta kulutt:
tunnistavat kaupan
vastuullisuuden. Toivotta
my0ds paattajat ymmartai
sen ja tukisivat rohkeasti a
kehittymista vapaan kilpai
ympariston ja itse
kautta.”




SUOMI KASVAA KAUPALLA

auppa on monella mittarilla Suomen suurin toimiala. Se tyéllistdd noin 300 000
henkil64 ja on ylivoimaisesti suurin nuorten ty6llistdjad. Vuonna 2012 kaupan tyél-
lisistd 54 prosenttia tyoskenteli vahittdiskaupassa, 31 prosenttia tukkukaupassa ja
15 prosenttia autokaupassa.

Kaupalla on yhéa tdrkedmpi rooli suomalaisen elinkeinoeldmén murroksessa.
Palvelualojen painoarvo kasvaa, ja kauppa on palvelualoista suurin. Kaupan osuus brutto-
kansantuotteesta on yli 10 prosenttia, enemman kuin minkddn muun toimialan. Kauppa on
myos yksi elinkeinoeldmén suurimpia investoijia. Kaupan merkitys palveluiden varmistajana
ja tydomahdollisuuksien tarjoajana on Suomelle keskeinen.

Kaupan ala tarjoaa satoja erilaisia tyotehtédvid sekd hyvid kouluttautumis- ja uramahdolli-
suuksia. Tulevaisuudessa vaaditaan entistéd laajempaa osaamista, kun valikoimat laajentuvat
ja asiakkaiden vaatimukset kasvavat.

KAUPPA OSANA SUOMALAISTA KILPAILUKYKYA

Kauppa ja palvelut ovat osa suomalaista kilpailukyky&. Suomalainen kauppa kansainvalistyy
lahialueille ja kay kilpailua esimerkiksi ostovoimaisista venéldisistd turisteista. Vuonna 2011
vendldismatkailijat toivat Suomeen jo ldhes miljardi euroa. My&s verkkokauppa kehittyy no-
peassa tahdissa.

Kauppa haluaa tarjota asiakkaille entistd parempaa palvelua. Sunnuntaiaukiolo on ollut
mahdollista ympérivuotisesti joulukuusta 2009. Kokemukset ovat olleet pddosin positiivisia,
mink3 vahvisti eduskunnalle vuonna 2012 annettu selvitys aukiololain toimivuudesta.

Paivittaistavarakaupan tehtavat

Kuluttajien haluamien kattavien valikoimien luominen
® Tana paivana kaupoissa on monipuolinen valikoima, johon kuluttaja voi valinnoillaan vaikuttaa.
Kysyntaan on vastattu esimerkiksi laajentamalla luomu- ja Idhiruokavalikoimia.

Kaupan palveluverkoston yllapitaminen koko maassa
® Kattavan palveluverkon ylldpitédminen turvaa osaltaan maamme asuttavuuden.

Elintarvikeketjun tehokkuuden ja tuottavuuden kehittaminen
® Kauppa on kantanut suuren vastuun Suomen elintarvikeketjun tehokkuuden kehittamisesta.
Kuluttaja hyotyy tehokkuudesta edullisina hintoina ja kattavina valikoimina.

Elintarviketurvallisuudesta huolehtiminen
® Kaupan omavalvontaty® varmistaa, ettd kuluttaja voi luottaa elintarvikkeiden turvallisuuteen.

lkdrajavalvottavien tuotteiden myynnin valvominen
® Paivittdistavarakauppa kehittaa jatkuvasti ikdrajavalvontaa. Ikdrajapassin on suorittanut jo ldhes
75000 alan tyontekijaa ja opiskelijaa. Myos kesatyontekijat suorittavat ikarajapassin.

Elintarvikehuollon ja -jakelun varmistaminen Suomessa
@ Suuri osa elintarvikeketjun logistiikasta on kaupan vastuulla. Kaupan rooli on térked my6s poikkeus-
olojen huoltovarmuudelle.

Vapaan kilpailun ja monien hankintakanavien turvaaminen

® Suomessa hankinnoista vastaa padosin viisi toimitusketjua. Myymalat tekevat myos suoria hankintoja.
Useilla hankintakanavilla varmistetaan monipuoliset valikoimat ja edullinen hintataso kuluttajille.

Tyollisyyden turvaaminen

® Pdivittdistavarakauppa ja HoReCa-tukkukauppa tyéllistavat noin 65 000 henkilda. Alat ovat olleet myds
talouden taantumissa vakaita tyollistajia.

Ympaéristondakokulmien huomioiminen toiminnassa

® Logistiikkaratkaisuilla valtetaan turha kuljetusliikenne ja energiansaastoa parannetaan kiinteistoissa
seka kylmalaitteissa. Kuluttajille tuttuja ovat myos kauppojen pullonpalautus ja noin 900 ekopistetta.
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SUOMEN
PAIVITTAISTAVARAMARKKINAT

uomalaiselle paivittdistavarakaupalle on ominaista ketjuuntuminen seka hankinnan ja
logistiikan keskittyminen. Tilanne on samankaltainen muissakin Pohjoismaissa, silla
ilman suureksi koottuja volyymeja ei laajassa ja harvaan asutussa maassa padsta riit-
tavaan logistiseen tehokkuuteen. Heikompi kustannustehokkuus merkitsisi asiakkaille
korkeampia hintoja, pienempii valikoimia sekd huonompaa palvelua ja saavutettavuutta.

Paivittdistavaroiden vahittdiskaupan arvo Suomessa vuonna 2012 oli noin 16,04 miljardia euroa.
Siihen lasketaan yksityiset ja osuustoiminnalliset elintarvikkeita myyvat myymalat Suomessa, lii-
kenneasemien ketjulliset myymalat sekd halpahintamyymalat, joiden valikoimissa on tuoretavaraa,
elintarvikealan erikoismyymalat ja kauppahallimyymalat. Kioskit ja torikauppa eivit sisélly lukuun.

Pdivittdistavarakaupan ryhmittymien markkinaosuudet Tilastot-osiossa sivulla 27.

, , Kuluttaja hyotyy kaupan tehokkaasta toiminnasta
edullisina hintoina ja monipuolisina valikoimina.”

Elintarvikkeiden osuus noin 80 %

Paivittdistavaroihin luetaan elintarvikkeet ja paivittain
kaytettavat kulutustavarat, joita hankitaan ruokaostos-
ten yhteydessa. Naita ovat teknokemian tuotteet, kodin
paperit, tupakkatuotteet, lehdet ja paivittaiskosmetiikka.
Elintarvikkeiden osuus pdivittdistavaramyymaloiden ko-
konaismyynnista on noin 80 prosenttia.

Erikoistavaroiksi tai kdyttotavaroiksi kutsutaan Suo-
messa niité kulutustavaroita, joita ei lueta paivittaista-
varoihin. Erikoistavaratermia kayttavat erikoisliikkeet ja
kayttotavaratermia hypermarketit, tavaratalot ja suuret
ketjuliikkeet.

Péivittaistavarakaupalla tarkoitetaan yleensa paivittais-
tavaroiden koko valikoimaa myyvad, padasiassa itsepalve-
luperiaatteella toimivaa marketmyymalaa.

EU-tasolla paivittaistavaramarkkinoihin luetaan myos al-
koholin vahittaismyynti sekd HoReca-tukkukaupan asiak-
kaiden, kuten julkisten laitosten ruokahuolto seka ravin-
toloiden, kahviloiden ja henkildstéravintoloiden myynti.
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Paivittaistavaramyymaldiden tehokkuuskayra 2012
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Tehokkuuskdyrd kertoo myynnin keskittymisestd suuriin myymdl6ihin. Puolet Suomen myymdiléistd myy yli 90 % kaikesta
pdivittdistavaramyynnistd.

RAKENNEMUUTOS
KASVATTI MYYMALAKOKOA

uomen paivittdistavaramarkkinalle on jo pitkdan ollut tyypillistd isojen myyma-
16iden vahva rooli. Yli 1 000-nelidisten myymaéléiden markkinaosuus on Nielsenin
mukaan noin 65,2 %, ja myymalat, jotka muodostavat kymmenesosan myyma-
l6iden kokonaislukumaéarastd, vastaavat 50 prosentista paivittdistavaramyynnin
arvosta.

Muuttoliike seka véeston ikarakenteen ja kulutustottumusten muutokset luovat kaupal-
le haasteita. Kaupan ketjut vastaavat muutoksiin kehittdmalld palvelujaan kaupungeissa,
muissa taajamissa ja haja-asutusalueilla. Verkkokaupan kasvu nostattaa uusia visioita alan
kehitysnakymista erityisesti kdyttotavarakaupassa.

Asiakastarpeiden muutos ja paivittdistavarakaupan kilpailutilanne ovat johtaneet myymala-
koon kasvuun. Suuremmat kaupat vastaavat paremmin asiakkaiden odotuksiin monipuoli-
sista valikoimista ja edullisemmista hinnoista, jotka suuremmissa ja tehokkaammissa kau-
poissa ovat mahdollisia.

PIENILLA MYYMALOILLA VOLYYMIAAN SUUREMPI MERKITYS

Paivittaistavarakaupan keskeinen kilpailukeino on tehokkuus. Suurien myymaléiden kustan-
nustehokkuus on selvisti pienid myymaloitd parempi. Kaupan rakennemuutokseen vaikutta-
vat vdeston muutto kasvukeskuksiin ja autoistuminen, sekéd kysynnén muutoksiin reagoiva
valikoimien kasvu ja sen hallinnan mahdollistava tietotekninen kehitys.

Markettyyppisten myymalodiden lukumaéra on laskenut vuoden 1978 kokonaisméarastd 9398
miltei kolmasosaan, vuoden 2012 kokonaismaéardan 3216. Suurilla myymaloéilld on padvastuu
taajamien kuluttajien valtakunnallisesta elintarvikehuollosta, mutta pienemmilld myyma-
16illd on maamme asuttavuuden kannalta tdrked tehtdva paikallisen elintarvike- ja paivit-
tdistavaratarjonnan jarjestdmisessa.

Myynnin tehokkuuskayran suhdeluvut ovat sdilyneet ldhes samoina jo 20 vuoden ajan, mika
osoittaa kaupan palveluverkon vastaavan hyvin yhteiskunnan ja kuluttajien muuttuviin tar-
peisiin. Tehokkuuskéyra kertoo myynnin keskittymisestd suuriin myymaloihin. Suurimmat
myymalat eli 30 % myymaloistd myy 79 % koko péivittdistavaramyynnista. Lukumaardisesti
puolet maamme noin 3200 myymalédstd myy vain 9 % koko myynnistd, mutta nailla pienilla
myymaloilld on volyymiaan suurempi palvelumerkitys lahipalvelujen tarjoajana.
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VALIKOIMIEN LAHTOKOHTANA
KULUTTAJAN TARPEET

divittdistavarakaupan valikoimien tulee vas-

tata kuluttajien tarpeita seka asiakkaiden ket-

juun kohdistamia odotuksia. Myymaléan tar-

joama kokonaisvalikoima muodostuu ketjun

perusvalikoimasta sekd myymaéldkohtaisesta,
tdydentdvastd tuotevalikoimasta. Kaikki tuotteet eivit
ole kovin suuria myynniltddn, mutta niilld voi olla suuri
merkitys tarkeille asiakasryhmille.

Kaupan ketjut ja hankittavat tuotteet ovat erilaisia. Siksi
myo6s hankintapaétdsten prosessi voi vaihdella yrityk-
sestd ja tuoteryhmasta riippuen. Suomessa paivittdista-
varakaupan hankinnat tehdain padasiassa viiden eri toi-
mitusketjun kautta. N&itd ovat Suomen Osuuskauppojen
Keskuskunta SOK, Ruokakesko Oy, Tuko Logistics Osuus-

kunta, Lidl Suomi Ky ja Tokmanni Oy. Lisdksi hankintoja
tehddén kansainvélisten hankintayhtididen kautta (kts.
sivu 21). Tavaranhankintaan ja myymalakohtaisten va-
likoimien muodostamiseen osallistuvat hankintayhtion
lisdksi yrityksesta riippuen myo6s kauppiaat, myymala-
paallikot ja ketjujohto. Kaupan yritykset neuvottelevat
hankinnoista paaasiassa elintarviketeollisuuden kanssa.
Suoria hankintoja alkutuottajilta tehdaan vain vahan. Al-
kutuottajien neuvottelukumppani ketjussa on puoles-
taan elintarviketeollisuus.

Valikoimat ovat viimeisten 20 vuoden aikana kolmin-
kertaistuneet ja jalostusaste kasvanut. Valikoimien koko
vaihtelee pienten myymaldiden noin 2 000 tuotteesta
suurimpien hypermarkettien jopa 30 000 tuotteeseen.

Lisaa lahiruokaa valikoimiin

Lahiruoan kysynté on selvassa kasvussa. Elintarvikealan pienyritykset ja elin-
tarviketuotannon monimuotoisuus ovat myos kaupalle tarkeitad. Kaupan
valikoimiin padseminen ja kilpailussa menestyminen on pienelle yritykselle
kuitenkin usein haastavaa.

Paivittaistavarakauppa vastasi yhteistydkumppaneineen haasteeseen kaksi-
vuotisella koulutushankkeella. Hankkeessa kehitettiin pienyritysten osaamis-
ta tarkeimmissa kilpailukykytekijoissa, kuten kontaktien luomisessa kaupan
oissa. Kaikkiaan hankkeeseen osallistui noin 500 elintarvikealan pienyrittajaa
ja heidan tyontekijadnsa.

Kaytannon tyon tueksi kehitettiin uudenmallinen tuotekortti. Sen avulla pien-
jalostaja voi suunnitella tuotteeseen liittyvat asiat huolellisesti seka arvioida
tuotettaan samoilla kriteereilld, joita kauppa kayttaa.

Tavoitteena oli saada kauppoihin lisda laadukkaita lahiruokatuotteita, jotka
my®os sailyvat valikoimissa. Tassa onnistuttiin: Koulutukseen osallistuneista
yrityksista 65 % ilmoitti liikevaihtonsa kasvaneen, kun koulutuksiin osallis-
tumattomien yritysten vertailuryhmassa kasvusta raportoi 46 % vastaajista.
Koulutuksiin osallistuneet yritykset ovat myds lanseeranneet keskimaarin
enemmadn uusia, jalostusarvoltaan parempia tuotteita.

Elintarvikealan mikroyritysten koulutushanke (2011-2013) liittyi

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelmaan 2007-2013.
EU osallistui hankkeen rahoitukseen.
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Nain kauppa
varmistuu tuottei

Tuotteiden turvallisuus ja tietojen oikeellisuus ovat kaupalle ehdottoman
tarkeita. Kauppa pyrkii varmistumaan niista jo sisdanostovaiheessa. Lainsaa-
dannén lisdksi huomioon otetaan muun muassa tuotteelle tehtavat testit ja
raja-arvot seka vaadittavat pakkaus- ja varoitusmerkinnat. Jaljitettavyytta
seurataan esimerkiksi erakoodin avulla. Vastuullisuuskriteereiden noudatta-
minen tarkistetaan tuotteista, joilta sellaisia vaaditaan.

Vuosittain kauppa tekee tuhansia laadunvarmistustesteja. Yhteisty6 tuon-
tituotteita tutkivan Tullin kanssa on tiivista. Tuotteiden tuotantolaitoksia
tarkastetaan tietyin aikavalein. Tarkastuksen voi tehda kaupan hankintayhtion
edustaja tai ulkopuolinen auditoija. Paivittaistavarakauppa kantaa vastuunsa
myo6s osana globaaleja hankintaketjuja. Kansainvalisen auditointijarjestelma
BSCI:n kautta vaikutetaan esimerkiksi tuotanto-olosuhteisiin riskialueilla.

Jos markkinoilla on tuote, joka ei ole turvallinen tai jonka tietty ominaisuus
johtaa kuluttajaa harhaan, tehdaan takais [akaisinvedossa tuote
1 pois myynnista ja asiasta tiec kuluttajille etta
' eistydta viran-
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KAUPAN OMAT MERKIT

aupan omien tuotemerkkien (private labels)
tavoitteena on tarjota kuluttajalle vaihtoehtoi-
na laadukkaita, jokapéivdiseen elaméaén sopi-
via tuotteita edullisesti. Kaupan omat merkit
auttavat pitdiméaan ostoskorin kokonaishinnan
kohtuullisena. Kaupan tavoitteita omille tuotemerkeil-
le ovat lisaksi asiakasuskollisuuden lisddminen, ketju-
brandin vahvistaminen, kilpailijoista erottuminen,
markkina-aseman vahvistaminen, vahittdiskaupan
katteen lisddminen, tuotteiden laadun parantaminen ja
toimitusketjun hallinnan varmistaminen.

HYVA HINTA-LAATUSUHDE

Vaikka osa kaupan omista tuotemerkeista kilpailee hin-
nalla, niissd panostetaan my0s paljon laatuun ja esi-
merkiksi lahiruokatuotteisiin. Pienen yrityksen kannalta
mahdollisuus valmistaa kaupan oman merkin tuotteita
voi avata erinomaisen tilaisuuden kasvattaa asiakaskun-
taa ja liikevaihtoa. Hyva hinta-laatusuhde kiinnostaa
kuluttajaa ja kaupan omien merkkien myynti on viime
vuosina kasvanut.

, Omat merkit
auttavat

Ruokakesko Oy

EUROOPPALAISITTAIN PIENI OSUUS

Nielsenin Homescan -kuluttajapaneelin mukaan kaupan
omien merkkien osuus kuluttajaostoista vuonna 2012
oli noin 20 %. Tulevaisuudessa kaupan omien merkkien
osuuden myynnin ja markkinaosuuden uskotaan kehit-
tyvan edelleen hyvin. Eurooppalaisittain Suomen luku
on pieni. Esimerkiksi Ranskassa ja Britanniassa omien
merkkien osuus on noin 3040 %.

Nielsen Global Online Survey -tutkimuksessa maa-
liskuussa 2011 suomalaisista vastaajista 58 prosenttia
kertoi ostaneensa taantuman aikana enemmain kau-
pan omia merkkeji. Vuonna 2010 suomalaisvastaajista
60 % mainitsi yhtend sddstétoimenpiteendén siirtymisen
edullisempiin paivittdistavaramerkkeihin.

Vaikka omiin merkkeihin olisi siirrytty sdastétoimen-
piteeng, niiden ostamista jatketaan usein taantuman jal-
keenkin. Nielsenin tutkimuksessa lahes kaikki vastaajat
(95 prosenttia) ilmoittivat jatkavansa omien merkkien
ostamista myos taloustilanteen parantuessa.

Omien merkkien tilastot s. 33.
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Suuryksikon rajaa
tulisi nostaa

Maankaytto- ja rakennuslain mukaan vahittaiskaupan suuryk-
sikkd on yli 2 000 kerrosneliometrin suuruinen myymala, mika
vastaa kaytannéssa noin 1300 m? myymalapinta-alan myyma-
1a3. Suuryksikén rakentaminen-edellyttas erityista sen sallivaa
asemakaavamerkintaa. Poikkeuksena on paljon tilaa vaativa
erikoistavaramyymala, kuten huonekaluhalli tai autokauppa.

Suuryksikon raja tulisi nostaa 3 500 kerrosneliometriin, silla
valikoimat ovat kolminkertaistuneet EU-jasenyyden aikana.
Rajan nostaminen tehostaisi myds koti- ja ulkomaista kilpailua.



MYYMALATYYPIT JA MAARITELMAT

Myymaléiden myyntipinta-alaan lasketaan tilat, joissa myyntitoimintaa
harjoitetaan. Myyntipinta-ala lasketaan myymalan seinien mukaisesti, jol-
loin sithen kuuluvat palvelutiskit ja niiden takana oleva tila. Siihen ei lueta
kassalinjan takaista aluetta tai tuulikaappia, eikd alueita, joihin vain hen-
kilokunnalla on padsy, kuten sosiaali-, sdilytys- ja varastotiloja.

Tavaratalo

Tavaratalo on monen alan tavaroita myyva vahittdismyymal4, jonka
myyntipinta-ala on vdhintdan 2 500 m2 Tavaratalossa mink&an tavara-
ryhmén osuus myyntipinta-alasta ei ylitd puolta kokonaismyyntipinta-
alasta. Osastot vastaavat alan erikoisliikkeiden valikoimia. Tavaratalossa
on korkea palveluaste ja kassat sijaitsevat osastoilla. Tavaratalo voi sijaita
esimerkiksi kaupungin keskustassa tai muualla sijaitsevassa kauppa-
keskuksessa. Niin kutsutut halpahallit ovat usein joko tavarataloja tai
hypermarketteja.

%“‘ Saastétalo
B - § STOCKMANN TOKMANNI TARJOUSTALO  ROBiNHBtD

Kodintulicu  VARAV/VALINTA Pofﬁﬂﬁ T makasiini

Hypermarket

Hypermarket on monen alan tavaroita myyva padosin itsepalveluperiaat-
teella toimiva vahittdismyymald, jonka myyntipinta-ala on yli 2 500 m2.
Elintarvikkeiden osuus on vihemmaén kuin puolet kokonaispinta-alasta,
mutta myynnin painopiste on paivittiistavaroissa. Hypermarket voi sijaita
kaupungin keskustassa, sen tuntumassa, kauppakeskuksessa tai muualla
paikoissa, jotka ovat liikenteellisesti hyvin saavutettavissa.

Euromarket [AERIETW A PRISMA minimani

Supermarket ja market

Supermarket on péadosin itsepalveluperiaatteella toimiva p&ivittdistava-
ramyymald, jonka myyntipinta-ala on vahintddn 400 m? ja jossa elintar-
vikkeiden osuus on yli puolet myyntipinta-alasta. Toimialan kdytannon
tilastoinnissa supermarketmyymalit jaetaan pinta-alaltaan suuriin yli
1 000 m? ja pieniin 400-1 000 m? supermarketteihin, joita kutsutaan myo6s
yleisesti marketeiksi.

Smancer R [ e G G
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Valintamyymalat ja muut [3hikaupat

Lahikauppa on kuluttajia 1dhelld oleva ja helposti my0s jalan saavutettavissa
oleva, asuinalueella sijaitseva pdivittdistavaramyymadld. Useimmin ldhi-
kaupaksi tilastoidaan pinta-alaltaan alle 400 m? olevat valintamyymalat. Isot
valintamyymalat ovat pinta-alaltaan 200-399 m? ja pienet 100-199 m?2.

Asutuskeskuksissa supermarketit toimivat usein samalla ldhikauppoina.
Lahikauppa on my6s kyldkauppa, joka maaritetdan kylakaupan investointi-
tukea varten haja-asutusalueella tai pienessé taajamassa sijaitsevaksi paivit-
taistavaramyymalaksi, jonka pinta-ala on alle 400 m? ja vuosimyynti alle kaksi
miljoonaa euroa.

aleps OIS [Jwer BN Sale Sressa

Discounterit

Discounter-myymaldiden toiminta perustuu tuotteiden erittdin nopeaan kier-
toon ja tehokkaisiin toimintamalleihin. Myymaldiden valikoima kattaa paa-
sddntoisesti kaikki tuoteryhmat, kuten HeVin, tuoretuotteet seké kosmetiikan.
Myymaldiden pinta-ala vastaa supermarkettien kokoa. Discounterit sijaitsevat
usein teollisuus- ja liikerakentamisalueilla, mutta enenevissd maarin myos

taajamissa.

Pienmyymalat ja kioskit

Pienmyymala ja kioski on myyntipinta-alaltaan alle 100 m%n paivittdistavara-
myymala. Elintarvikekioskin myynti voi tapahtua luukun kautta tai itsepalve-
lu- tai palvelumyymalédn tapaan. Kioskin myyntivalikoima on kioskiasetuksella

rajoitettu.
K 742 B R Kioski

Lilkennemyymalat ja huoltamot

Litkennemyymaldt muodostavat nykydédn usein eri palvelutarjoajista koostu-
van, kauppakeskusta muistuttavan palvelukokonaisuuden, jossa polttoaine- ja
paivittdistavaramyynnin seké ravintolapalvelujen lisdksi tarjotaan myds muita

palveluja.
ﬁ nesTe aiL

Tuotekohtaiset paivittaistavaramyymalat

Tuotekohtaisten péaivittdistavaramyymaloiden, kauppahallien suoramyynnin,
torikaupan, kauppa-autojen ja -veneiden osuus kokonaismarkkinoista on
viime vuosina ollut vihenemadssa.

14
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HORECA-TUKKUKAUPPA

HoReCa-tukkukauppa on tidrked osa paivittdis- ja kdyttotavaratavarakaupan
kokonaispalvelua. Se vastaa vahittdiskaupan ulkopuolisesta tavaranvalityk-
sestd. Sen tarjoama monipuolinen palvelukokonaisuus auttaa asiakkaita
keskittym&an omaan toimintaansa. HoReCa-sektori on yhteiskunnallisesti
merkityksellinen toimiala. Paivittdin joka toinen suomalainen kayttdad sen
palveluita ruokaillessaan tai kdydessaan kahvilla esimerkiksi ravintoloissa
seka tyopaikka- ja kouluruokaloissa.

HoReCa-lyhenne tulee sanoista Hotels, Restaurants ja Catering. HoReCa-
ala on kasvava osa ruoka- ja juomatarjontaa kuluttajille. Suomen noin 22 600
ammattikeittiotd eli HoReCa-toimipaikkaa tarjoavat asiakkailleen vuosittain
noin 889 miljoonaa ateriaa (2012). Niiden raaka-aineista suurin osa hanki-
taan HoReCa-tukkukaupoista.

Paivittdistavarakauppa ry:n jasenyritysten HoReCa-tukkukaupan koko-
naismyynti (liikkevaihto) vuonna 2012 oli yhteensd 1 904,9 miljoonaa euroa.
Liikevaihto kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna 6,8 %. Koko HoReCa-sekto-
rin osuus Suomen bruttokansantuotteesta on 1,7 %.

Suurimmat asiakasryhmat olivat hotellit, kahvilat ja ravintolat seka julkis-
hallinnon laitokset. Suurimpia tavararyhmii olivat tuoretuotteet ja teolliset
elintarvikkeet. Tuotteiden ja tavarantoimitusten turvallisuuden takaaminen
on erityisen tarkedd, koska HoReCa-tukkukaupassa toimitaan yhteiskunnal-
lisesti haavoittuvissa toiminnoissa, kuten lasten- ja vanhustenhuollossa.

TAVARATALOKAUPPA

avaratalokaupalla on merkittdva osuus kayttotavarakaupan koko-
naismarkkinoista erityisesti pukeutumisen seka kodin ja vapaa-
ajan tuotteiden osalta.

Tavaratalokauppa kilpailee sekd kauppakeskusten ettd erikois-
liikkeiden kanssa. Kansainvalisten erikoisliikeketjujen méara on viime vuo-
sina ollut kasvussa varsinkin vaatetusalalla. Nopeasti muuttuvassa kilpai-
lutilanteessa tavaratalot uudistavat konseptejaan jatkuvasti. Vuonna 2012
Paivittdistavarakauppa ry:n jasenyritysten tavaratalojen ja hypermarkettien
liikevaihto kasvoi 3,7 prosenttia verrattuna vuoteen 2011.

Tuoteryhmittdin tarkasteltuna liikevaihto kasvoi eniten elintarvikkeissa.
Vuonna 2012 kasvua kertyi elintarvikkeissa 5,5 prosenttia, kodin- ja vapaa-
ajantuotteissa 1,3 prosenttia, pukeutumisessa 1,5 prosenttia ja kayttotava-

roissa 1,4 prosenttia edellisestd vuodesta.

Tavaratalokaupan tilasto s. 32.
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KAUPAN LAHIPALVELUT

uluttajia 1dhelld oleva, helposti myos jalan saavutettava paivittdistavaramyyma-
13 on alueensa asuttavuuden ja viihtyvyyden kannalta keskeinen tekija. Pienid
alle 400 m? 1dhikauppoja on Suomessa noin 1900 kpl, mikéd on noin 60 % maam-
me péivittdistavarakaupoista. Lahikaupat eivét kilpaile super- ja hypermarket-
tien kanssa valikoimilla eivédtka hinnoilla, vaan ldheisyydelldan ja palvelulla.

Pienten myymaloiden merkitys kasvaa tulevina vuosina kuntarakenteen uudistuessa,
yksinasujien osuuden kasvaessa ja vdeston ikddntyessd. Lahikauppojen yhteydessd on
lisdksi usein muitakin palveluita, joita el muuten olisi mahdollista tarjota alueella.

Merkittdvad ostovoiman menetystéd ldhikaupoille aiheuttavat llman autoa
suurten myymaldiden yhteydessa sijaitsevat Alkot ja aptee- , , )
Saavutettavissa

kit. Mietojen alkoholijuomien ja itsehoitoladkkeiden myyn-
nin salliminen paivittdistavarakaupoissa on tulevaisuudessa ; ;
valttdmatontd kaupan ldhipalveluiden sailyttdmiseksi. Haja- O|€V|erj p.l'enten
asutusalueilla on térkedd tunnistaa pienten kauppojen mah- myyma [Oiden
dollisuudet my®os julkisia palveluita kehitettdessa. : "
yos) P merkitys kasvaa.

KYLAKAUPAT JA KIOSKIKAUPPA

Kyldkauppa on ty0- ja elinkeinoministerion myontdmaa investointitukea varten méari-
telty haja-asutusalueella tai pienissé taajamissa sijaitsevaksi paivittdistavaramyymalaksi,
jonka pinta-ala on alle 400 m? ja vuosimyynti alle kaksi miljoonaa euroa. Tukea saaneiden
kylakauppojen keskimyynti on kasvanut ja kyldkaupoista on kehittynyt monipuolisia pal-
velukeskuksia, joissa on usein saatavissa my0s esimerkiksi rauta- ja maataloustuotteita
seka posti-, matkailu- ja ravintolapalveluja. Kylakauppojen lukuma&iré on viime vuosina
vahentynyt noin 30 myymalalla vuodessa ja kokonaismaaréd on nyt 355 myymalaa.

Suomen johtavan kioskiketjun muodostavat R-kioskit. Se on keskitetysti ohjattu kioski-
ketju, joka tarjoaa asiakkailleen monipuolisen valikoiman tuotteita ja palveluita. Suomessa
R-kioskeja on noin 650, joista reilut 40 prosenttia toimii franchising-konseptin mukaisesti
ja vajaat 60 prosenttia on yhtion omassa hoidossa. Vuonna 2008 R-kioskeja oli Nielsenin
kioskirekisterin mukaan noin 40 % kioskien kokonaismaarasta.

Kyldkauppatilasto s. 33.

Voiko kylilla olla yhta hyvat palvelut kuin kaupungissa?

Tama on pitkalti mahdollista, jos niin halutaan. Palveluiden ennakkoluuloton kehittdminen avaa mah-
dollisuuksia, joista hy6tyvat niin kyldkauppa kuin maaseutukunnat ja alueiden asukkaat.

Pakettilogistiikan kehityksen myota haja-asutusalueille voidaan kuljettaa tehokkaasti pieniakin maaria
erikoistuotteita. Tulevaisuudessa kyldkauppa voisi esimerkiksi olla turvallinen kaikkien ladkkeiden jake-
lupiste ja vastuullinen valittaja laadukkaalle alkoholijuomien valikoimalle. Maaseudun tarpeet voidaan
huomioida myds kehitettdessa kansallista rahapelitoimintaa seka julkisia palveluita.

Kylakauppojen toimintamallin uudistamista kartoitetaan Kyldkauppahankkeella, joka kdynnistyi

6.3.2013. Tavoitteena on, ettd tulevaisuudessa kyldkauppojen asiakkaille voidaan tarjota kan-
nattavasti monipuolinen yksityisten ja julkisten palveluiden paketti. Hanketta rahoittaa Manner-Suomen
maaseudun kehittamisohjelma 2007-2013. EU osallistuu hankkeen rahoitukseen.
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S-ryhma r www.s-kanava.fi

S-ryhma on merkittdva suomalainen, osuustoiminnallinen kaupan alan yritysryhma. Se muodostuu Suomen Osuus-
kauppojen Keskuskunnasta (SOK) tytdryhtidineen sekd 20 alueosuuskaupasta ja kahdeksasta paikallisosuuskaupasta.
S-ryhma tuottaa marketkaupan, likennemyymala- ja polttonestekaupan, tavaratalo- ja erikoisliikekaupan, matkai-
lu- ja ravitsemiskaupan, auto- ja autotarvikekaupan sekd maatalouskaupan palveluja. Lisaksi ryhma harjoittaa Baltian
ja Pietarin alueella marketkauppaa seka matkailu- ja ravitsemiskauppaa. S-Pankin aloitettua (vuonna 2007) S-ryhma
on tarjonnut myos pankkipalveluita. SOK:n tytaryhtio Inex Partners Oy on paivittais- ja kdyttotavaroiden varastoin-
ti- ja kuljetuspalveluja tuottava yhtio. Meira Nova Oy tuottaa pdivittdistavaroiden hankinta- ja logistiikkapalveluja
HoReCa-alan toimipaikoille. North European Oil Trade Oy on SOK:n ja Greeni Oy:n yhteisesti omistama polttonestei-
den hankintayhti6.
S-ryhmélla oli vuoden 2012 lopussa 1 697 toimipaikkaa, joista 17 Baltiassa ja 17 Venéjalla.
Henkilostomaara oli 43 417.

Valtakunnalliset ketjubrandit

Marketkauppa: Prisma, S-market, Sale ja Alepa

Tavaratalo- ja erikoisliikekauppa: Sokos, Emotion,

P‘l‘Jkumles o S-ryhmaén paivittdistavaramyynnin jakautuminen
Lilkennemyymala- ja polttonestekauppa: ABC, ketjuittain vuonna 2012 - 7 316 meur

ABC-Deli

Matkailutoiminta: Sokos Hotels ja Radisson Blu Hotels B S-MARKET - 3 689 meur, 50,4 %

& Resorts ‘ B PRISMA . 2325 meur, 31,8 %
Ravitsemistoiminta: Rosso ja Rosso Express, I ALEPA JASALE - 1071 meur, 14,6 %
Fransmanni, Amarillo, Sevilla, Torero, Buffa, Memphis, MUUT - 231 meur, 3,2 %

Night, Public Corner, Coffee House ja Presso LAHDE: PTY

Maatalouskauppa: S-Rautamarket, Agrimarket ja

Multasormi

Muut: Kodin Terra

K-ryhma KESKO wwwekesko.fi

Kesko on arvostettu kaupan alan porssiyhtio. Se toimii ruoka-, kdyttotavara-, rauta-, auto- ja konekaupassa. Keskon
ketjutoimintaan kuuluu noin 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Vendjalla ja
Valko-Vengjalla. Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman, jonka vahittdismyynti vuonna 2012 oli 12 mrd. euroa
(alv 0 %). K-ryhma tyollistad noin 45 000 henked. Kestdvan kehityksen periaatteet ja vastuulliset toimintatavat ovat
keskeinen osa Keskon ja sen ketjujen jokapaivaista toimintaa. Kesko kuuluu maailman 100 vastuullisimman yrityksen
joukkoon (The Global 100 Most Sustainable Corporations in the World).

Ruokakesko on keskeinen toimija Suomen pdivittdistavarakaupassa. Yli 900 K-ruokakaupan asiakastyytyvaisyydes-
ta vastaavat K-ruokakauppiaat, joiden kanssa Ruokakesko toimii ketjuliiketoimintamallilla. Joulukuussa 2012 Ruoka-
kesko avasi ensimmaisen K-ruoka-ketjun péivittdistavarakaupan Venajélle. Ruokakeskon ketjuja ovat K-citymarket,
K-supermarket, K-market ja K-extra. Ketjutoiminnalla varmistetaan toiminnan tehokkuus ja kilpailuetujen toteutumi-
nen. Ruokakeskon keskeisia tehtavia ovat tuotteiden keskitetty hankinta, valikoimanhallinta, logistiikka seka ketju-
konseptien ja kauppapaikkaverkoston kehittaminen. Kespro on hotelli-, ravintola- ja catering-toimialan johtava tuk-
kukauppa Suomessa. Se tarjoaa asiakkailleen alan parhaat hankintaratkaisut.

K-kauppiasliitto wavensumo | K-ryhm@n paivittdistavaramyynnin jakautuminen
www.k-kauppiasliitto.fi ketjuittain vuonna 2012 - 5572 meur

K-kauppiasliitto on K-kauppiaiden yhteistoiminta- ja

edunvalvontajarjestd, jonka perustehtavana on K-kauppi-

asyrittajyyden kehittdminen ja vahvistaminen. B K-MARKET - 1 424 meur, 25,6 %
K-kauppiaat (1 210) ovat toimialayhdistyksensa kautta ‘ MUUT + 212 meur, 3,8 %

K-kauppiasliiton jasenid. Kullakin ketjulla on oma K-kaup- LAHDE: PTY

piaista koostuva johtokuntansa, jonka kautta K-kauppiail-

la on mahdollisuus vaikuttaa ketjunsa kehittamiseen.

B K-CITYMARKET - 2 002 meur, 35,9 %
B K-SUPERMARKET « 1 934 meur, 34,7 %
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Teateer www.lahikauppa.fi

Suomen Lihikauppa Oy

Suomen Lahikaupan pdivittaistavaramyynnin

Suomen Lahikauppa Oy:lld on kaksi valtakunnallista kauppaketjua,
jakautuminen ketjuittain vuonna 2012 - 1 169 meur

Siwa ja Valintatalo. Yhteensd kauppoja on 665 ympari Suomen.

B SIWA <714 meur-61,1%
I VALINTATALO JA 3 EUROMARKETIA
455 meur - 38,9 %

LAHDE: PTY

Tuontielintarvikkeiden ja teollisten elintarvikkeiden hankinnan seka
logistiikan palvelut Suomen Lahikauppa Oy ostaa Tuko Logistics
Osuuskunnalta. Yhtion koko osakekannan omistaa Triton Fund Il
-sijoitusrahasto.

Lidl Suomi Ky www.lidl.fi

Lidl on yksi Euroopan suurimmista vahittdiskaupan myymaldketjuista ja
toimii yli 25 maassa. Yhtion liikeideana on tarjota korkealaatuisia elin-
tarvikkeita ja kdyttotavaroita edulliseen hintaan. Lidlin tarjoaman moni-
puolisen valikoiman erinomainen hinta-laatusuhde pohjautuu yrityksen
omiin, tarkkaan valvottuihin tuotemerkkeihin ja poikkeuksellisen tehok-
kaaseen toimintakonseptiin. B MYYNTI- 1071 meur- 100 %
Lidl aloitti toimintansa Suomessa vuonna 2002 ja muodostaa nyky- LAHDE: PTY

aan valtakunnallisen myymaldketjun, joka ulottuu Hangosta Sodanky-
1aan. Lidl Suomi Ky tydllistaa noin 3 500 henkil64. Silld on kaksi jakelukes-
kusta ja kaksi kiinteistotoimistoa. Padkonttori sijaitsee Vantaalla.

Lidl Suomi Ky:n myynti vuonna 2012 - 1071 meur

Stockmann Oyj Abp 5 STOCKMANN  www.stockmann.com

Stockmann Oyj Abp:n tavarataloryhméan

Stockmann on suomalainen véhittdiskauppaa harjoittava porssiyhtio,
kokonaismyynti Suomessa vuonna 2012 - 827,2 meur

jonka liiketoimintayksikot ovat tavarataloryhma ja muotikaupan myy-
malaketjut Seppald ja Lindex. Stockmann harjoittaa paivittaistavaroi-

den vahittdiskauppaa 16 tavaratalossaan Suomessa, Venajalla, Virossa ’
ja Latviassa. Tavaratalojen elintarvikeosastot tunnetaan Stockmann

Herkkuina. Hankintakanavia ovat Stockmannin oma elintarvikehan-
kinta ja Tuko Logistics Osk.

B MUU MYYNTI « 604,6 meur « 73,1 %
B PT-MYYNTI«222,6 meur « 26,9 %

LAHDE: PTY

R-kioski Oy Q www.r-kioski.fi

R-kioski Oy harjoittaa paivittaistavaroiden vahittdiskauppaa R-kioski-ketjun kautta. R-kioskit muodostavat valta-
kunnallisen ketjun, joka tarjoaa asiakkailleen mielihyvaa ja helpottaa heiddn eldmaansa. Suomessa R -kioskeja on
noin 650, joista noin 40 prosenttia toimii franchising-konseptin mukaisesti ja noin 60 prosenttia on yhtion omas-
sa hoidossa. R-kioski Oy on osa Reitan Servicehandel (RSH) -konsernia. Reitan Convenience on markkinajohtaja
kioski- ja convenience-toiminnassa Pohjoismaissa ja Baltiassa. Reitan Convenience -toimialaan kuuluvat myymala-
ketjut ovat Narvesen Norjassa ja Latviassa, Pressbyran Ruotsissa, 7-Eleven Norjassa, Ruotsissa ja Tanskassa, R-kioski
Suomessa, R-kiosk Virossa seka R-kiosk ja Lietuvos Spauda Liettuassa. Vuonna 2012 Reitan Conveniencen liikevaih-
to oli 13,4 miljardia Norjan kruunua, myymalgita oli yhteensa 2 524 ja tyontekijoita 17 000.

R-kioskien kokonaismyynti Suomessa
vuonna 2012 - 1043 meur

W MUUMYYNTI. 753 meur, 72,2 %
Bl PT-MYYNTI. 290 meur, 27,8 %
LAHDE: PTY
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Tokmanni-konserni tokmanni www.tokmanni-konserni.fi

Tokmanni-konserni on Suomen suurin halpahintakauppaketju. Vuoden 2012 lopussa konserniin kuului 145
myymalaa seitsemassa eri ketjussa: Tokmanni, Tarjoustalo, Robinhood, Vapaa Valinta, Maxi-Makasiini, Maxi-
Kodintukku ja Saastoporssi. Myymalaverkosto kattaa koko Suomen. Vuonna 2012 konsernin liikevaihto oli
690,2 miljoonaa euroa. Yritys tyollistaa talla hetkelld runsaat 2 900 henkil6a.

Konsernin liikeideana on myyda laajalla valikoimalla laadukkaita tuotteita edullisesti. Asiantuntevan ja
osaavan henkildston, toimivan osto-organisaation ja tehokkaan logistiikan ansiosta koko maan kattava myy-
malaverkosto pystyy tarjoamaan asiakkaille omia tuotemerkkeja sekd kotimaisia ja kansainvalisia merkkituot-
teita.

Wihuri Oy W/ WIHURI  www.wihurifi | www.metrotukku.com

Wihuri Oy on teollisuutta ja kauppaa harjoittava kansainvalinen suomalainen monialayritys, jonka nelja toi-
mialaa ovat Pakkausteollisuus, Wihuri Oy Aarnio, Tekninen Kauppa ja Erityistoimialat. Wihuri Oy Aarnio tar-
joaa kokonaisvaltaista pdivittdistavarahuoltoa ja alkoholien tukkukauppaa valtakunnallisesti HoReCa-, suur-
keittio- ja jalleenmyyville asiakkaille Metro-tukun kautta.

Metron ldahtokohtana on olla valtakunnallinen ketju, joka on paikallisesti ldsna. Tama nékyy Suomen suu-
rimpana 31 Metro-pikatukun verkostona seka asiakaslahtoisesti rakennettuna ja koko maan kattavana myyn-
tiorganisaationa. Metron hankinta- ja logistiikkayhteistyokumppanina toimii Tuko Logistics Osuuskunta.
Wihuri Oy Aarnio hallinnoi ja kehittdd myos yrittdjavetoista Tarmo Lahikauppias -ketjukonseptia.

M Itsendiset Kauppiaat Oy 7 www.m-ketju.fi

M Itsendiset Kauppiaat Oy on vuonna 2006 perustettu, itsendisten kauppiaiden omistama valtakunnallinen
kauppaketju. M-ketjuun kuuluu 59 myymalaa (toukokuu 2012). Wihuri Oy Aarnio Metro on M-ketjun paayh-
teistydkumppani tuonti- ja teollisten elintarvikkeiden osalta ja padosan logistisista palveluista hoitaa Tuko
Logistics Osuuskunta.

Minimani Yhtiot Oy minimani  www.minimani.fi

Minimani Yhtiét Oy on suomalainen perheyritys, jonka toimialoina ovat pdivittdistavara- ja kdyttotavara-
kauppa. Minimani-ketjuun kuuluu 6 hypermarkettia. Minimani tunnetaan edullisuudesta ja monipuolisis-
ta valikoimista. Kilpailukyky perustuu kustannustehokkuuteen, monikanavaiseen hankinta- ja logistiikka-
toimintamalliin sekd innovatiiviseen toimintaan.
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KANSAINVALISET
OSTO-ORGANISAATIOT

Euroopassa toimii useita yhteisosto-organisaatioita, joissa on mukana suo-
malaisia yrityksia. Paivittaistavarakauppa ry:n jasenyritykset ovat mukana
seuraavissa paivittdistavarakaupan hankinnan osto-organisaatioissa:

AMS—Sourcing www.ams-sourcing.com

Vuonna 1988 perustetun AMS:n kotipaikka on Hollanti. Suomalaista kauppaa AMS-
yhteenliittyméssa edustaa Ruokakesko Oy. Yhteistoiminnan tuloksia ovat muun
muassa Euro Shopper -tuotteet.

COOp Trading www.cooptrading.com

Coop Trading on yhteispohjoismainen hankintayhtio, jonka omistajia ovat Coop
Denmark, Coop Norway ja suomalainen SOK. Yhtion tehtdva on hankkia brandi-
tuotteita kilpailukykyiseen hintaan sekd kehittdd ja yllapitaa kattavaa oma merkki
-valikoimaa. Coop Trading tekee ostoja yli 13 miljoonalle pohjoismaalaiselle ku-

luttajalle.
=il

www.unitednordic.com

va pohjoismainen hankintayhtio, jonka asiakkaita ovat suu-
aupan yritykset Norjassa, Ruotsissa, Suomessa ja Tans-
tavana on optimoida jdsentensd hankintaehdot pohjois-
. Tuko Logistics on ollut United Nordicin jasen vuodesta
ed Nordicin kautta hankitaan padosa Tukon Eldorado- ja

n johtava eurooppalainen hankintayhtid, jonka
keenomistajia on 13, jdsenia 15 ja epdsuoria,
le kattavat 150 000 myyntipistettd 16 maassa.
een parhaat osto- ja hankintaehdot. Tuko

ista kerrotaan sivulla 9.




HORECA-
TUKKUKAUPAN
YRITYKSET

Heinon Tukku Oy Heino www.heinontukku.fi

Heinon Tukku Oy tarjoaa yrityksille tdyden valikoiman tukkupalvelua kaikkialle Suomeen toimitus- ja pikatukkujensa
kautta. Heinon valikoimat on suunniteltu ruoka- ja juoma-alan ammattilaisille. Valikoimista 16ytyy péivittaistavaroi-
ta, alkoholituotteita, ammattiastioita seka kaikkea mita salissa ja ammattikeittiossa paivittain tarvitaan. Oma kalan- ja
lihanjalostus palvelee raataloidysti HoReCa-asiakkaita.

Kespro Oy KESPRO www.kespro.com

Kespro Oy on Ruokakeskon tytdryhtid, joka tarjoaa HoReCa-alan ammattilaisille toimialan parhaat hankintaratkaisut.
Kespron laaja HoReCa-valikoima kasittda tuoretuotteet, teolliset elintarvikkeet, pakasteet, alkoholit ja panimotuot-
teet, astiat sekd kattaustuotteet. Asiakastarpeiden mukaiset joustavat jakeluratkaisut helpottavat keittididen liiketoi-
minnan onnistumista. Kespron kentta- ja puhelinmyynnin HoReCa-ammattilaiset auttavat I16ytdamaan parhaat ratkai-
sut asiakkaiden liiketoimintaan. Kespron oma tuotemerkki Menu on kehitetty HoReCa-alan ammattilaisille. Kespron
laaja palveluverkosto kattaa koko Suomen.

Meira Nova Oy MEIRANOVA  www.meiranova.fi

Meira Nova Oy on SOK:n tytaryhtio, joka on erikoistunut paivittais- ja kdyttdtavaroiden HoReCa-alan hankintaan, asia-
kaspalveluun ja logistiikkaan. Meira Novan asiakkaita ovat hotellit ja ravintolat, henkildstéravintolat, julkisen sektorin
suurkeittiot seka liilkennemyymalat ravintoloineen. Meira Novan logistiikkakeskus ja keskusvarasto sijaitsevat Tuu-
sulassa ja maan kattava palvelu seka jakelu varmistetaan kolmen myyntikonttorin ja alueterminaaliverkoston avulla.
Meira Novan valikoimiin kuuluvat muun muassa hedelmat, vihannekset, liha, lihajalosteet, maitotaloustuotteet, teol-
liset elintarvikkeet, pakasteet, tupakka, alkoholituotteet ja non food -tuotteet sekd kdyttétavarat.

Metro www.metrotukku.com

Wihuri Oy Aarnio tarjoaa kokonaisvaltaista paivittdistavarahuoltoa ja alkoholien tukkukauppaa valtakunnallisesti
Metro-tukun kautta. Metron ldhtokohtana on olla valtakunnallinen ketju, joka on paikallisesti Iasna. Wihuri Oy Aar-
niolla on 31 Metro-pikatukun verkosto seké asiakaslahtoisesti rakennettu ja koko maan kattava myyntiorganisaatio.
Metron hankinta- ja logistiikkayhteistydkumppanina toimii Tuko Logistics Osk.
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TAISTAVARAKAUPPA RY

aistavarakauppa ry (PTY) on paivittdistavarakaupan sekd HoReCa-
aupan edunvalvoja yhteiskuntapoliittisessa paadtoksenteossa. Toimi-
enyritysten toimintaedellytyksid kehitetddn ennakoivalla ja tietoon
nalla. Tavoitteena on, ettd péaivittdistavarakauppa toimii Suomessa
tossa ja tunnetaan vastuullisena kuluttajan edun huomioivana toi-
ien huomioiminen yhteiskunnallisessa paatoksenteossa on tarkeaa.
teistyota edunvalvonnassa Kaupan liiton kanssa.

nan lisdksi Paivittdistavarakauppa ry kehittaa toimial
astuun toteutumista edistavii ei kilpailullisia toiminta
sa. Esimerkiksi tuoteturvallisuus- ja omavalvontatyoll
irvallisuuden taso kuluttajan luottamuksen varmista

yritykset edustavat noin 98 % osuutta Suomen paivi
ia ovat Heinon Tukku Oy, K-kauppiasliitto ry, Lidl Suomi Ky,
auppiaat Oy, R-kioski Oy, Ruokakesko Oy, Suomen Lahikauppa
eskuskunta SOK, Stockmann Oyj Abp, Tokmanni-konserni ja

VISIO

Pt-kauppa toimii vapaassa
kilpailuympdristdssd ja se tunnetaan
vastuullisena kuluttajan edun huomioivana toimijana.

TOIMINTA-AJATUS
Yhdistys kehittdd pdivittdistavarakaupan ja jdsenyritystensd toimintaedellytyksid
ennakoivalla ja tietoon perustuvalla edunvalvonnalla.

STRATEGINEN PAAMAARA

Kaupan edunvalvonnan merkittdvd vahvistaminen tiiviissd yhteisty6ssd
Kaupan liiton kanssa.

Strategiset painopistealueet
PT-KAUPAN KILPAILUN ESTEIDEN PURKAMINEN

ELINTARVIKEKETJUN OTETURVALLISUUS I PT-KAUPAN YHTEIS-
TOIMINNAN JA OMAVALVONNAN KUNNALLISEN MERKITYKSEN
TEHOSTAMINEN KEHITTAMINEN TUNNETUKSI TEKEMINEN

ARVOT
Avoimuus Innovatiivisuus Yhteistyokykyisyys Tuloksellisuus
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PTY:N ORGANISAATIC

Paivittdistavarakauppa ry:n hallitus
PUHEENJOHTAJA
Toimitusjohtaja Jorma Rauhala, Ruokakesko O

VARAPUHEENJOHTAJA
Toimitusjohtaja Lauri Sipponen, Lidl Suom

SENET

oimitusjohtaja Taavi Heikkild, Osu
oimitusjohtaja Juha Hellgrén, Wiht

Toimitusjohtaja Ralf Holmlund, Su :
Johtaja Vesa Kyllonen, SOK 1
Kaupallinen johtaja Jaakko MdRine

Kauppias Markus Ranne, K-kaupp:
Varatoimitusjohtaja Maisa Roma
Toimitusjohtaja Heikki Vddndnen

Toimitusjohtaja Kari Luoto, Paivit

Tyoryhmait
HoReCa-tukkukaupparyhma
Vahittaiskaupparyhma
Kaupan lahipalvelut -ryhma
Omavalvontaryhma
Tietohallintoryhma
Tuoteturvallisuusryhma
Viestintdryhma

Toimisto

AAVALVONTA
NTARVIKE-
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giogo|bo/mo|oims

tymien
aismyynti

Markkinaosuus %
45,6 %
34,7 %
73 %
6,7 %
1,4 %
1,4 %
0,6 %
0,6 %
1,7 %

OSUUDET

Pt-myynti (milj. €)

7316

5572

1169

1071

223

220

104

90

275

-merkityt, lahde: PTY | ** luvut kokonaismyynti, sis. kayttotavarat
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KESKEISIA TUNNUSLUKUJA 2012

Paivittaistavaroiden ostomenot
Ostoskorin arvo (€) ja ostokaynnit per viikko / talous 12vk kvartaalijaksot

Ostoskorin arvo (€/ostoskaynti) s Ostokaynnit per viikko / talous
25 5.0
202€ 208€ 213€  211€  219¢€ 225€  218€ 45
....... . d v 4.0
35
15 R R RN 30
25
10 . S .. S ... S ... ... ... Y. 20
1.5
L e e S B S S S 1.0
0.5
.................................................................................................................................... 0.0
Q12011 Q22011 Q32011 Q42011 Q12012 Q12012 Q12012 Q42012 Q12013
Lahde: Nielsen Homescan -kuluttajapaneeli
Paivittaistavaroiden vahittaismyynti 2012 - 16 040 meur
Myynnin arvon kehitys 51%
Myynnin volyymin kehitys -0,1 %
Myynti asukasta kohti 2900 €

Paivittaistavaroiden vahittaismyynti €/kotitalous (kotitalouksien maara v. 2011) 6238 €

Myymalamaara (marketit) 3192

Lisaksi pt-erikoismyymalat / kauppahallit / suoramyyntihallit 789

Pt-kaupan kokonaismyyntipinta-ala* 2,1 milj. m?
Keskimaardinen neliomyynti 7200 €/m?
Asukkaita/pt-myymala 1357

* Pt-kaupan paivittdistavaramyyntipinta-ala Lahde: Nielsen Finland Oy, Tilastokeskus

Ostoskorin arvon (€) kehitys 1996-2012

25

21.5
204
19.1 19.5 19.6

20 18.1
166 17.1 17.1 168 169 177
15.0 154 157
14.0 14.1

9% 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Léhde: Nielsen Homescan -kuluttajapaneeli
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Pt-ostomenojen viikoittainen trendi | vko 13/2010-12/2013

Joulun alusviikot
vk508&51

Paasidinen

vk13/10

vk16/11

vk14/12 Juhannus
vk25

W

vk13/2010-12/2011

Uuden vuoden aatto =
vk13/2011-12/2012 vk52

vk13/2012-12/2013

MNMTNONWOANOD - ANMITLNONDNO =—NMITNMONOOBANAD = NMITNONWOVANO =N =NMNMTLUNONOWDRNO — N
——————— AN NI NN NN 0IIIIIIIIITDN LYWL OSOSSLLSCSS S S oo
¥ X X X ¥ ¥ ¥ X XYXYX¥XYXYXYXYXYXYXY¥YXYYXYXYY¥YXYXYXYY¥Y¥YYYXYXYYYXXXYXYYXXYXXXYXXYXYXYXNXYXEYXLYX
>>>>>>>>>>>3>>>>>>3>>>>>>3>3>>>>>3>3>>>>>3>>>>>>>>>>>>>>>>>

Lahde: Nielsen Homescan -kuluttajapaneeli

Elintarvikkeiden hinnankehitys inflaatioon ja ansiotason muutokseen verrattuna (2005 =100)

KHI

KHI elintarvikkeet ja alkoholittomat
juomat, nimellishinnat

Elintarvikkeet ja alkoholittomat
juomat, reaalihinnat

Ansiotasoindeksi

Reaaliansiotaso

2007 2008 2009 2010 2010 2010 2013

Lahde: Tilastokeskus
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Paivittaistavarakauppojen myynti, arvon muutos ja volyymin muutos 2000-2012

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Lukumaara marketit 3697 3555 3533 3529 3584 3532 3364 3361 3365 3351 3283
Lukumaara kaikki 4325 4165 4163 4129 4192 4109 3942 3922 3904 3917 3923
Myynti meur 9681 10364 10948 11265 11529 11601 12028 12842 13934 14339 14331
Arvon muutos % 2,3% 71 % 51 % 3,3% 1,7 % 2,3% 4,2% 52 % 8,1 % 3,1 % 0,0 %
Volyymin muutos % 1,2 % 2,6 % 2,4 % 2,7 % 3,3% 2,4 % 3,0% 3,5% 08% -0,5% 0,0 %

Myymalatyyppi
Hypermarket

Tavaratalo

Supermarket, iso
Supermarket, pieni
Valintamyymalat, isot
Valintamyymalat, pienet
Pienmyymalat
Erikoismyymalat
Kauppahallimyymalat
Yhteensa 1.1.2013
Myymaldautot ja -veneet

Lopettaneet

Myymaldiden lukumaara myymalatyypin mukaan vuonna 2012

Myyntipinta-ala/maaritelma

Citymarket, Prisma ja Minimani 149

> 1 000 m? (paivittaistavaroiden osuus myynnista alle 2/3) 116
> 1 000 m? (paivittdistavaroiden osuus myynnista yli 2/3) 604
400-999 m? 430

200-399 m? 1055

100-199 m? 431

<100 m? 407

757

32

3981

21

196

Paivittaistavaroiden myynti myymalatyypeittain 2000-2012 (meur)

Myymalatyyppi
Hypermarketit
Tavaratalot
Supermarketit, isot
Supermarketit, pienet
Valintamyymalat, isot
Valintamyymalat, pienet
Pienmyymalat
Erikoismyymalat ja hallit
Yhteensa
Myyméldautot ja -veneet
Lopettaneet

Yhteensa

1 Eivertailukelpoinen ed. vuosiin

2000
2092
691
2661
2006
1410
485
191
145
9681
33
141
9855

2001
2338
443
3118
1944
1693
512
172
144

10 364

31
119

10514

2 Myymaléatyyppien luokitusta muutettu hypermarkettien osalta ketjuperusteiseksi sisaltaen ketjut K-citymarket, Prisma ja Euromarket
Muiden luokkien perusteet ennallaan. Taulukkoon tehty muutokset takautuvasti.

3 Minimani sis. hypermarketteihin alk. v.2010

4 Euromarket sis. supermarket, isot alk. v.2012
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2011

3216

3964

15 104

5,0 %

1,1 %

2012

3192

3981

15 891

51 %

-0,1 %

Lahde: Nielsen

Yhteensa 1.1.2013

Lahde: Nielsen

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010° 2011 2012¢
2534 2618 2692 2772 2984 3150 3460 3706 3802 4131 4398
509 549 585 611 615 632 654 662 558 563 584
3275 3458 3718 3789 3984 4347 4704 4827 4913 5140 5482
1913 1838 1665 1648 1615 1686 1826 1850 1776 1843 1859
1879 1921 1986 1916 1950 2102 2301 2295 2306 2408 2541
513 536 515 490 481 492 514 492 473 479 461
173 194 212 216 238 271 308 332 317 321 325
152 151 155 158 160 163 167 175 185 218 240
10948 11265 11528 11600 12027 12843 13934 14339 14331 15104 15891
27 23 20 18 16 14 12 12 10 9 8

72 120 90 289 359 190 151 178 185 145 139
11047 11408 11638 11907 12402 13047 14097 14529 14526 15257 16038

Lahde: Nielsen



Paivittaistavaramyynti ketjuittain vuonna 2012
Kokonaismyynti 16 040 meur, myymaloita 3 981 (sisaltaa lopettaneet)

Myymaldiden Pt-myynti Pt-myynti Keskimyynti/
Ryhmittyma Ketju lukumaara %-osuus meur myymald, meur
S-ryhma Prisma 64 14,5 % 2325 36
S-market 442 23,0 % 3689 8
Alepa + Sale 368 6,7 % 1071 3
Muut 129 14 % 231 2
S-ryhma yhteensa 1003 *45,6 % *7316 7
K-ryhma K-citymarket 80 12,5 % 2002 25
K-supermarket 210 12,0 % 1 934 9
K-market 452 8,9 % 1424 3
Muut 223 1,3% 212 1
K-ryhma yhteensa 965 *34,7 % *5572 6
Suomen Lahikauppa Oy Siwa 495 4,5 % 714 1
Valintatalot + 3 Euromarketia 170 2,8% 455 3
Suomen Lahikauppa yhteensa 665 *7,3 % *1169 2
Lidl ** 140 6,7 % 1071 8
Stockmann Tavaratalojen pt-myynti 7 1,4 % 223 32
Tokmanni 145 14 % 220 2
M-ketju ** 60 0,6 % 104 2
Minimani 5 0,6 % 20 18
Muut 991 1,7 % 275 0,3
KAIKKI MYYMALAREKISTERIIN KUULUVAT YHTEENSA *3981 100,0 % *16 040 *4
Myymaldiden Pt-myynti Keskimyynti/
Ryhmittyma Ketju lukumaara meur myymald, meur
R-kioski Oy R-kioskit 653 290 04

Lahteet: *-merkityt Nielsen Finland Oy, muut Péivittdistavarakauppa ry
Myymaéldamaarat vuoden 2012 lopussa
** Lidl ja M-ketju sis. kayttotavaramyynti
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PTY:n jasenyritysten tavaratalojen kokonaismyynti (meur),
lukumaara ja myynnin kehitys vuosina 2011 ja 2012 (alv 0 %)

KESKO
Anttila
Citymarket

S-RYHMA
Sokos
Prisma

STOCKMANN Suomen tavaratalot
TOKMANNI
MINIMANI

YHTEENSA

Ketjut

Tavaratalot

Urheilualan ketjut

Tavaratalojen urheiluvaatteet
Muu urheiluvaatekauppa
Muu vaatekauppa

Etamyynti

YHTEENSA

Ketjut

Tavaratalot
Kenkdkaupat
Urheilualan ketjut

Tavaratalojen urheilukengat
Muu urheilujalkinekauppa
Etamyynti

YHTEENSA

32

Lukumaara 2011 Lukumaéard 2012 Myynti 2011 Myynti 2012 Myynnin muutos, %
40 44 401 392 -2,3
75 80 2049 2164 5,6
22 21 487 480 -14
62 64 2628 2780 58
7 7 687 691 0,6
144 145 654 690 55
6 5 105 109 4,0
356 366 7011 7 306 4,3
Lahde: PTY
Vaatekauppa vuonna 2012
Myynti milj. € Osuus Muutos
Aleksi 13, Dressmann, Ellos, H&M, Halonen, KappAhl, Lindex,
Marimekko, Nanso, Seppdild, Moda, Jim& Jill, VILA, Vero Moda, 1000,5 32,0% 2,2%
Jack&Jones, Only, Name it, Selected
Anttila, Ci‘rymarker, Prisma, Sokos, Stockmann, 855,38 27.4% 06%
Tokmanni
Budget Sport, EImo Sport, Erdtukku, Intersport, Kesport, o o
Partiokaupat, SGN Sportia, Stadium, Top-Sport el 5 250
110,6 3,5% 6,8 %
76 2,4% 4,1 %
6774 21,7 % 1,1 %
139 4,5 % 6,9 %
3122,8 100,0 % 2,2 %
Lahde: Tekstiili- ja Muotialat TMA ry
Jalkinekauppa vuonna 2012
Myynti milj. € Osuus Muutos
Aleksi 13, Andiamo, Din Sko, Halonen, K-Kenkd,
V) 0,
Lindex, Nilson, Marimekko, Seppdilci = 17025 4%
Anttila, Cl:rymarket, Prisma, Sokos, Stockmann, 165,7 282 % 0,4%
Tokmanni
103,0 17,6 % 1,0 %
Budget Sport, EImo Sport, Intersport, Kesport, o o
Partiokaupat, SGN Sportia, Stadium, Top-Sport 14,9 1295 U250
37,7 6,4 % 0,1%
18,2 3,1% 1,1%
44,0 7,5 % 10,0 %
586,5 100,0 % 51 %
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PTY:n jasenyritysten omien merkkien osuus pt-myynnista (vahittaismyynti)

Kokonaismyynti, meur

Omat merkit, meur

Osuus myynnin arvosta, %

Tilastossa on mukana seuraavien PTY:n jasenyritysten omien merkkien myynti:

2011
13 949
17153

12,3

R-kioski Oy, Ruokakesko Oy, SOK, Stockmann Oyj Abp ja Suomen Lahikauppa Oy.

2012

14570
2126,5
14,6

Léhde: PTY

Kaupan merkkien osuus paivittaistavaraostoista (%-arvo)
Kvartaalijaksot 2010—-2012

25%
20 %
17 %
1506
=
o
0%
Q12010
Maakunta
1 Uusimaa
2 Varsinais-Suomi
3 Satakunta
4 Kanta-Hame
5 Pirkanmaa
6 Paijat-Hame
7 Kymenlaakso
8 Etela-Karjala
9 Eteld-Savo
10 Pohjois-Savo
1 Pohjois-Karjala
12 Keski-Suomi
13 Eteld-Pohjanmaa
14 Pohjanmaa
15 Keski-Pohjanmaa
16 Pohjois-Pohjanmaa
17 Kainuu
18 Lappi
19 Ahvenanmaa
Yhteensa

17 %

16 %

Q22010

Q32010

19 %

199 2% 20%  21%  20%
0

18% 18 %
17%

Q42010 Q12011 Q22011

Q32011

Q42011 Q12012 Q22012 Q32012 Q42012

Léhde: Nielsen Homescan (Tilasto sisaltaa myds Lidlin tuotteet.)

Kylakaupat 2012, pl. lopettaneet

Lukumaara

27
35
15
1
25
9
13
12
17
23
17
13
19
28
9
26
1
28
17
355

Pt-myynti, milj. € %-osuus
15,0 9,1%
1,7 7,1 %

4,0 2,4%
3,7 2,2%
12,6 7,6 %
2,4 1,5 %
5,6 34 %
6,9 42 %
74 4,5 %
88 54 %
6,7 4,1 %
47 2,8%
6,4 3,8%
16,2 9,8 %
7,0 4,2 %
15,8 9,6 %
4,0 2,4%
18,6 11,2%
7.8 4,7 %
165,3 100,0 %

Lahde: Nielsen Myymalarekisteri 2012
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Svensk sammanfattning

HANDELN AR EN G DEL
AV SAMHALLET

agligvaruhandeln svarar for manga gifter som paverkar sam-
hallsfunktioner och konsumenternas vardag. Handeln spelar en
stor roll som samhallsbyggare, sakerstallare av tjanster och av att
hela landet halls beboeligt samt som tillhandahallare av arbetstill-
fallen. Handeln ar den néring i Finland som sysselsétter mest folk.
Ar 2012 arbetade 6ver 300 000 ménniskor inom handeln. Av dem arbetade cirka
65 000 inom dagligvaruhandeln, varuhushandeln och HoReCa-partihandeln.

MARKNADEN FOR DAGLIGVARU LN | FINLAND

Kéannetecknande for dagligvaruhze i inland ar kedjebildning samt ce '
traliserade ink6p och logistik. Sit 1 ar liknande dven i de andra nordi
landerna, eftersom det utan st I ade volymer dr omgjligt att upj
tillracklig effektivitet i ett stort sbebyggt land. En sémre kostr
tivitet skulle innebéra hogre 1indre sortiment och samre
tillganglighet for kunderna '
Strukturen i den finlands svaruhandeln har dessutom fc
ning till tillvixtcentra, 6k pilbestandet samt bredare
tateknisk utveckling s o0r administration av dessa
markettyp har pa 25 ran néastan 10 000 till cirka
har tredubblats
Kostnadseff betydligt battre i stora &n i
land har storz ge haft en stark roll. De stors
alla butike > av hela dagligvaruforséljni
har dock e till sin volym en storre betyd
landet « ikerstallare av livsmedelsfo

handeln med dagligvaror i

HANDELNS UPPGIFT

attande sortiment enlig
la ett handelsnatver
vsmedelskedjans effi
or livsmedelssakerhet
rollera férséljning av &
erstilla livsmedelsfor
sakerstalla fri konkurre
‘sikerstlla sysselsattn
beakta miljoaspekte

Jagligvaruhandel rf

gligvaruhandel rf (PTY) bevakar dagligvaruhandelns och HoReCa-partihandelns
det ndringspolitiska beslutsfattandet. Dessutom utvecklar PTY branschgemen-
fektivitetsframjande, icke-konkurrensméssiga verksamhetsmodeller. Malet ar att
aruhandeln i Finland ska kunna verka i en fri konkurrensmiljo och vara en ansvarsfull
or som beaktar konsumenternas intressen.
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Marknadsandelarna
for olika grupper inom
dagligvaruhandeln

i Finland 2012



English Summary

TRADE IS AN IMPORTANT PART
OF SOCIETY

he grocery trade operations are vital in order for society to work and the

everyday life of consumers to continue smoothly. Trade plays a significant

role as a foundation block of society, ensuring services and the habitability

of the entire country and providing employment opportunities. Out of all

the industries in Finland, the trade sector employs the most people. In
2012, it employed more than 300,000 people, approximately 65,000 of whom worked
in the grocery trade, department store trade and HoReCa wholesales.

GROCERY TRADE MARKET IN FINLAND

The Finnish grocery trade is characterised by the formation of chains and the cen-
tralisation of procurement and logistics. The situation is similar in the other Nordic
countries; without large volumes it is impossible to be as efficient as necessary in
vast, sparsely populated countries. Without sufficient cost-efficiency, prices would
escalate, selections would shrink, and customers would have a poorer service and
reduced accessibility.

The structure of the Finnish grocery trade has also been changed by the migration
to growth centres, the increased use of cars as well as a more extensive selection of
goods and underlying IT development that has made the management of such se-
lection possible. In 25 years, the number of market-size stores has gone down from
nearly 10,000 stores to approximately 3,200 stores. Selections have tripled in 20 years.

Large stores are clearly more cost efficient than smaller ones. For a long time, large
stores have played a significant role in Finland. The largest stores, that is to say 30 per
cent of stores, account for 79 per cent of all grocery sales. However, smaller stores are
a lot more important than their volume might suggest in their role in maintaining the
food supply and the habitability of the entire country and as local service providers.

In 2012, the value of grocery retail sales was approximately 16.04 billion euros.

THE DUTIES OF GROCERY TRADE

¢ Creating the extensive selections to meet consumer demand.

¢ Maintaining the trade service network across the entire country.

¢ Developing food supply chain efficiency and productivity.

¢ Looking after food safety.

¢ Monitoring the sale of age-restricted products.

¢ Ensuring food supply and distribution in Finland.

¢ Ensuring free competition and availability of several purchasing
channels.

¢ Securing employment.

¢ Taking environmental aspects into consideration in all opera-
tions.

Market share
of the Finnish
grocery trade
groups in 2012

Dagligvaruhandel rf.

Sources: AC Nielsen Finla ; the figures with a

asterisk (¥): the Finnish Groc rade Association
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